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ANEXO 1l - CONTEUDO PROGRAMATICO E OU SUGESTOES BIBLIOGRAFICAS

A) FUNCAO COM EXIGENCIA DE NiVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

1.01 - AUXILIAR DE BERCARISTA
LINGUA PORTUGUESA: 05 QUESTOES
Leitura e compreenséo de texto; alfabeto e ordem alfabética; vogal e consoante; silaba e tonicidade - separacao
silabica, classificacéo das palavras quanto ao numero de silabas; sinbnimos e antdénimos; acentuagdo; frases -
afirmativa, negativa, interrogativa e exclamativa; sinais de pontuacgdo; ortografia; substantivo; singular e plural;
diminutivo e aumentativo; encontro vocalico e consonantal; pronomes e verbos.
MATEMATICA: 05 QUESTOES
Numeros naturais; antecessor e sucessor; Operacdes - adigdo, subtracdo, multiplicagcdo e diviséo; Sistemas de
Numeracao Decimal e Horéario; Adicao e subtracéo de fracdes; Sistemas de medidas - comprimento, massa, volume
e superficie; Numeros multiplicativos - dobro, metade; Raciocinio l6gico. Resolugéo de situagbes problema.
CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 15 QUESTOES
Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;
A ideologia da Educagéo;
Necessidades educativas especiais;
Cuidados a serem tomados com a integridade fisica da crianca;
Etica profissional;
Medidas de Seguranca;
Noc¢des de Higiene e bem-estar;
Regras de Comunicacéao e interagédo;
Seguranca no Trabalho;
Disciplina e vigilancia das criancas;
Hierarquia;
Controle e movimentacdo das criangas;
Cotidiano escolar;
A prética educativa brasileira;
Cognicéao, afeto e moralidade;
A indisciplina na escola, o Bullying escolar;
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988: Artigo n° 5 (dos direitos e deveres individuais e coletivos), Artigo n°
205 ao n° 214 (da educacéo);
LEI FEDERAL N° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - (ECA);
Critérios para um atendimento em creches que respeite os direitos fundamentais das criancas 2009. Disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/direitosfundamentais.pdf
v BRINQUEDOS E BRINCADEIRAS DE CRECHES - Manual de Orientagdo Pedagdgica - MEC com apoio da
UNICEF. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/publicacao _brinquedo e brincadeiras completa.pdf
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B) FUNGOES COM EXIGENCIA DE NIiVEL MEDIO E OU TECNICO COMPLETO

CONTEUDOS COMUNS PARA TODAS AS FUNCOES DESTA ESCOLARIDADE

LINGUA PORTUGUESA: 05 QUESTOES

Interpretacdo e compreensdo de texto. Ortografia (de acordo com Novo Acordo Ortografico). Acentuacgéo.
Pontuacdo. Regéncia verbal e nominal. Sintaxe: crase, regéncia, concordancia, pronome. Emprego dos porqués.
Morfologia: formacéo de palavras, flexdo nominal e conjugacéo verbal. Figuras de linguagem, de pensamento e de
sintaxe. Significacdo das palavras. Bibliografia: Moreno, Claudio. Guia préatico do Portugués correto. Vol.1, 2, 3 e 4.
Editora L & PM, 2011.

MATEMATICA: 05 QUESTOES

Numeros inteiros e racionais: Operac6es. Mdltiplos e divisores de niUmeros naturais. Sistema decimal de medidas,
sistema de medidas do tempo, sistema monetario brasileiro, medidas de comprimento, superficie, volume e massa.
Razdes, proporces, regra de trés simples e porcentagem. Geometria: perimetros, areas e volumes. Raciocinio
Légico-Matemético. Resolugédo de situagbes problema.

INFORMATICA: 05 QUESTOES

Conhecimentos sobre principios basicos de informatica:

Microsoft Windows 7 (Seven ou superior);

Microsoft Office 2007 ou superior: Word, Excel, Power Point;

Navegadores de Internet: Internet Explorer e Google Chrome. Verséo 2007 e/ou versao atualizada.

Correio eletrénico (webmail).

Conceitos basicos de software e hardware.

Conceito e organizacao de arquivos (pastas/direto6rios).

Noc¢des basicas de andlise e armazenamento de dados.
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CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAOQ: 10 QUESTOES
*Vide contetdo por funcéo.

2.01 - CUIDADOR ESCOLAR

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 10 QUESTOES

Conhecimentos bésicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcdo; A ideologia da Educacéo;

Necessidades educativas especiais; Educacéo Inclusiva; Crianca e Adolescente: direitos e protecdo; Cuidados a

serem tomados com a integridade fisica da crianca; Etica profissional; Medidas de Segurancga; Nogdes de primeiros

socorros; Nogdes sobre a importancia da leitura, da musica, do movimento, das artes na Educacéo Infantil; No¢des

sobre a importancia do ladico, da linguagem simbélica, do jogo, o brinquedo e a brincadeira na Educacéo Infantil; A

importancia do Cuidar e Educar; Nocdes de Higiene e bem-estar; Regras de Comunicacao e interacdo; Seguranca

no Trabalho; Disciplina e vigilancia das criancas; Hierarquia; Controle e movimentagdo das criangas; Cotidiano
escolar; A prética educativa; Cognicdo, afeto e moralidade; A indisciplina na escola; Bullying escolar;

v CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 - Artigo n° 5 (dos direitos e deveres individuais e coletivos), Artigo n° 205

ao n° 214 (da educacao);

LEI FEDERAL N° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - (ECA);

LElI FEDERAL N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da

Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; e altera o § 3° do art. 98 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de

1990;

v' BRASIL; Ministério da Educacéo. Secretaria de Educagdo Especial - Série Educagao Inclusiva - Referéncias
para Construgdo dos Sistemas Educacionais Inclusivos: A Familia, o Municipio, A escola e a Fundamentacao
filosofica - Brasilia 2006.

Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12646%3Aserie-
educacao-inclusiva-referencias-paraconstrucao-dos-sistemas-educacionais-inclusivos&catid=192%3Aseesp-
esducacao-especial&ltemid=860

v
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2.02 - INSPETOR DE ALUNOS

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 10 QUESTOES

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo; A ideologia da Educacao; Crianca e

Adolescente: direitos e protecdo; Cuidados a serem tomados com a integridade fisica da crianca; Etica

profissional; Medidas de Seguranca; NocGes de Higiene e bem-estar; Regras de Comunicagdo e

interacdo; Seguranca no Trabalho; Primeiros Socorros; Disciplina e vigilancia das criancas; Hierarquia; Controle e

movimentacdo das criangas; Cotidiano escolar; A pratica educativa brasileira; Cogni¢do, afeto e moralidade; A

indisciplina na escola, o Bullying escolar; Necessidades educativas especiais;

v/ CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 - Artigo n° 5 (dos direitos e deveres individuais e coletivos), Artigo n° 205

ao n° 214 (da educacao);

LEI FEDERAL N° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - (ECA);

LEI FEDERAL N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Protecédo dos Direitos da

Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; e altera o 8 3° do art. 98 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de

1990;

v BRASIL; Ministério da Educacao. Secretaria de Educacédo Especial - Série Educacao Inclusiva - Referéncias
para Construgdo dos Sistemas Educacionais Inclusivos: A Familia, o Municipio, A escola e a Fundamentacao
filosofica - Brasilia 2006.

Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12646%3Aserie-
educacao-inclusiva-referencias-paraconstrucao-dos-sistemas-educacionais-inclusivosé&catid=192%3Aseesp-
esducacao-especial&ltemid=860

v
v

2.03 - VISITADOR SOCIAL (PROGRAMA CRIANCA FELI2)

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 10 QUESTOES

v Caracteristicas adequadas ao profissional de atendimento ao publico;

v’ Eficiéncia no uso dos meios de comunicagdo: uso da voz, vocabulario, informag¢des confidenciais, recados,
controles; normas de atendimento ao publico;

v" Processos de comunicacgéo;

v' QuestBes praticas relacionadas aos servicos de atendimento e recepcdo ao publico, com seu devido

encaminhamento;

Distribuicdo e encaminhamento de papéis e correspondéncias no setor de trabalho;

Nogbes de recebimento de documentos;

Questdes de carater préatico versando sobre as atividades e atribui¢cbes especificas da funcdo e inerentes ao

desempenho de suas fungdes, especialmente no que diz respeito a atividade da categoria profissional no

contexto do servico publico municipal;

Conceitos basicos de operacdo de microcomputadores;

Noc¢des béasicas de digitacao;

Utilizac&o da copiadora/impressoras;

Conceitos basicos e modos de utilizagcdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a

Internet;
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Etica Profissional;

Disciplina e organizacao no ambiente de trabalho;

Guias e Manuais do Programa Crianga Feliz;

BRASIL. MANUAL DO VISITADOR: CARTILHA. 1. ed.- Brasilia: Ministério da Cidadania, 2021.

Disponivel em: https://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/crianca-feliz/publicacoes-
1/MANUALDOVISITADORVERSOFINAL.pdf

BRASIL. Ministério da Cidadania: Ac¢bes e Programas: Crianca Feliz. Disponivel em:
https://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/crianca-feliz

v Lei 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - atualizado.
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C) FUNGCAO COM EXIGENCIA DE NiVEL SUPERIOR COMPLETO

3.01 - SUPERVISOR (PROGRAMA CRIANCA FELIZ)
LINGUA PORTUGUESA: 05 QUESTOES
Interpretacé@o de texto, conhecimento da norma culta na modalidade escrita do idioma e aplicacdo da Ortografia
oficial; NogBes de fonologia. Acentuacdo Grafica: emprego dos sinais de pontuacdo. Concordancia Verbal.
Concordéancia Nominal. Regéncia Verbal. Regéncia Nominal. Fun¢des Sintaticas / Uso dos Pronomes. Funcdes e
Analise/Uso das Conjuncdes. Funcdes e Analise / Uso dos Artigos. Fungdes e Analise/Uso dos Adjetivos. Fungdes
e Analise/Uso dos Numerais. Géneros Discursivos (Producéo Textual). Andlise Linguistica.
Referéncias Bibliograficas: Acordo ortografico da Lingua Portuguesa - Senado Federal, 2013
(https://www2.senado.leq.br/bdsf/bitstream/handle/id/508145/000997415.pdf?sequence=1). Novissima Gramatica
da Lingua Portuguesa - Domingos Paschoal Cegalla (Companhia Editora Nacional, 2000). Dicionario Houaiss de
Sindnimos e Anténimos (Publifolha, 2011). Dicionario Online Michaelis (http://michaelis.uol.com.br). Sites para
estudo do conteddo: www.brasilescola.com.br/portugues, www.portugues.com.br, www.soportugues.com.br,
Www.conjugacao.com.br.
MATEMATICA: 05 QUESTOES
Poténcias e raizes. Razéo e proporgao. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples
e ponderada. Juros simples. Equacdo do 1.° e 2.° graus. Relacdo entre grandezas: tabelas e gréficos. Sistemas de
medidas usuais. Geometria: forma, perimetro, area, volume, dngulo, teorema de Pitdgoras. Resolucéo de situacdes
problema.
INFORMATICA: 05 QUESTOES

Conhecimentos sobre principios basicos de informatica:

Microsoft Windows 7 (Seven ou superior);

Microsoft Office 2007 ou superior: Word, Excel, Power Point;

Navegadores de Internet: Internet Explorer e Google Chrome. Versédo 2007 e/ou versao atualizada.

Correio eletrénico (webmail).

Conceitos basicos de software e hardware.

Conceito e organizacdo de arquivos (pastas/diretorios).

Nocdes basicas de analise e armazenamento de dados.
ONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES
Caracteristicas adequadas ao profissional de atendimento ao publico;
Eficiéncia no uso dos meios de comunicacdo: uso da voz, vocabulario, informacdes confidenciais, recados,
controles; normas de atendimento ao publico;
Questdes praticas relacionadas aos servicos de atendimento e recepcdo ao publico, com seu devido
encaminhamento;
Distribuicdo e encaminhamento de papéis e correspondéncias no setor de trabalho;
Questbes de carater pratico versando sobre as atividades e atribuicdes especificas da funcéo e inerentes ao
desempenho de suas funcdes, especialmente no que diz respeito a atividade da categoria profissional no
contexto do servico publico municipal;
Etica Profissional;
Disciplina e organizagdo no ambiente de trabalho;
Guias e Manuais do Programa Crianca Feliz;
MANUAL DE GESTAO MUNICIPAL DO PROGRAMA CRIANGCA FELIZ [recurso eletronico] / Edicdo Ministério
da Cidadania. Secretaria Especial de Desenvolvimento Social. Secretaria Nacional de Promocdo e
Desenvolvimento  Humano. - Brasilia:  Ministério da  Cidadania, 2019. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/webarguivos/publicacao/crianca_feliz/Manual%20d0%20Gestor.pdf
v/ BRASIL. Ministério da Cidadania: AcO6es e Programas: Crianca Feliz. Disponivel em:

https://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/crianca-feliz

v Lei 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - atualizado.
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